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Zasady Swiadczenia nieodptatnej pomocy prawnej

Od 1 stycznia 2019 roku, zgodnie z nowelizacjg ustawy, ustugi nieodpfatnej pomocy prawnej bedg swiadczone kazdej osobie fizycznej, ktéra ztozy
oswiadczenie, e nie jest w stanie ponies¢ kosztow odptatnej pomocy prawnej.

Nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne poradnictwo obywatelskie:

v przystuguje osobie uprawnionej, ktéra nie jest w stanie ponies¢ kosztow odptatnej pomocy prawnej;

v 0soba uprawniona, przed uzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, sktada pisemne oswiadczenie, ze nie
jest w stanie ponie$¢ kosztéw odptatnej pomocy prawne;j;

v administratorem danych osobowych zawartych w os$wiadczeniu jest starosta.

Pomoc prawna obejmuje:

1. poinformowanie osoby fizycznej, zwanej dalej "osobg uprawniong"”, o obowigzujacym stanie prawnym oraz przystugujgcych jej uprawnieniach lub
spoczywajgcych na niej obowigzkach, w tym w zwigzku z toczagcym sie postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sadowym lub
sgdowoadministracyjnym, lub

2. wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego, lub

3. sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktéorych mowa w pkt 1 i 2, z wylgczeniem pism procesowych w toczacym sie postepowaniu
przygotowawczym lub sgdowym i pism w toczgcym sie postepowaniu sgdowoadministracyjnym, lub

4. nieodptatng mediacje, lub

5. sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sgdowych lub ustanowienie petnomocnika z urzedu w postepowaniu sagdowym lub ustanowienie
adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika patentowego w postepowaniu sgdowoadministracyjnym oraz poinformowanie
o kosztach postepowania i ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem sprawy na droge sgdowa.

Nieodptatna pomoc prawna nie obejmuje spraw zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, z wyjgtkiem przygotowania do rozpoczecia tej

dziatalnosci.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje:

1. dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajgce do podniesienia Swiadomosci o przystugujacych jej uprawnieniach lub
spoczywajacych na niej obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym rozwigzywaniu problemu, w tym

2. w razie potrzeby, na sporzgdzeniu wspdlnie z osobg uprawniong planu dziatania i pomoc w jego realizacji.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczegdlnosci porady dla oséb zadtuzonych i porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz

zabezpieczenia spotecznego.

Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub Swiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego odbywa sie wedtug kolejnosci zgtoszen, po
umowieniu terminu wizyty. Z waznych powoddw opuszcza sie ustalenie innej kolejnos$ci udzielania nieodptatnej pomocy prawnej lub Swiadczenia
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego. Kobiecie w cigzy nieodptatna pomoc prawna lub $wiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
przystuguje poza kolejnoscia.

Nieodptatna mediacja obejmuje:

1. poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych metod rozwigzywania sporéw, w szczegdlnosci mediacji oraz
korzysciach z tego wynikajacych;

2. przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o przeprowadzenie mediacji;

3. przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego w sprawie karnej;

4. przeprowadzenie mediacji;

5. udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sgdu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed mediatorem.

Nieodptatng mediacje, w zakresie, o ktéorym mowa w pkt 1-3 i 5, prowadzi réwniez osoba udzielajgca pomocy prawnej lub $wiadczgca nieodptatne

poradnictwo obywatelskie.

Nieodptatna mediacja nie obejmuje spraw, w ktérych:

1. sad lub inny organ wydaty postanowienie o skierowaniu sprawy do mediacji lub postepowania mediacyjnego;

2. zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.

Nieodptatna mediacja moze by¢ prowadzona pomiedzy stronami dazgcymi do polubownego rozwigzania sporu. Strona inicjuje przeprowadzenie
nieodptatnej mediacji.

Nieodptatng mediacje prowadzi mediator.

Stosownie do art. 4a ust. 6 ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej, mediatorem moze by¢
osoba wpisana na liste statych mediatorow prowadzong przez prezesa sqdu okregowego, o ktérej mowa w ustawie z dnia 27 lipca 2001 r. - Prawo o ustroju
sgdow powszechnych (Dz.U. z 2019 r. poz. 52, 55 i 60), lub wpisana na liste mediatorow prowadzong przez organizacje pozarzgqdowqg w zakresie swoich
zadan statutowych lub uczelnie, o ktorej mowa w ustawie z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego, o ktorej informacje przekazano
prezesowi sqdu okregowego.

Porady beda udzielane osobiscie w wyznaczonych punktach. Wyjatek stanowi ustuga $wiadczona osobom ze znaczng niepetnosprawnoscia ruchowgq oraz
osobom doswiadczajgcym trudnosci w komunikowaniu sie. Porada wéwczas moze by¢ udzielona za posrednictwem telefonu, za pomocg innych srodkow
porozumiewania sie na odlegto$é lub poza punktem z wytgczeniem nieodptatnej mediacji. Warunkiem jest dostarczenie oswiadczenia uprawniajgcego do
otrzymania porady ( poczta, fax — em, mailem, poprzez cztonka rodziny, opiekuna itp.)

Po uzyskanej wizycie, w przypadku wyrazenia zgody przez osobe, ktora skorzystata z ustugi, mozliwe jest wyrazenie opinii poprzez wypetnienie czesci B
karty pomocy.

W ramach pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego realizowana jest nieodptatna mediacja.

Porade prawng mozna uzyskaé¢ w dniach i godzinach pracy Punktéw. Interesanci zatatwiani sg na biezgco. . Termin wizyty mozliwy jest do ustalenia pod
numerem tel. 95 763 23 80 w godzinach pracy urzedu(poniedziatek w godz. 7.00 — 17.00; wtorek, sroda, czwartek w godz. 7.30 — 15.30; pigtek w godz. 7.30
—13.30). Mediacja - w razie potrzeby ustalona indywidualnie z uprawnionym. W dni ustawowo wolne od pracy Punkty nie pracujqg.
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